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Введение

Документ описывает функциональные характеристики Патформы „Бизнес.Ру", а также 
содержит информацию, необходимую для его эксплуатации.

Документ состоит из трёх разделов:

1. Назначение Платформы "Бизнес.Ру". Содержит сведения о назначении 
Платформы "Бизнес.Ру" и его функциональных возможностях.
2. Минимальные требования. Требования, которым должно соответствовать 
программное и аппаратное обеспечение планшетного компьютера, настольного 
компьютера или ноутбука пользователя для корректной работы Платформы 
"Бизнес.Ру".
3. Выполнение Платформы "Бизнес.Ру". Последовательность действий, 
обеспечивающих загрузку, запуск, выполнение и завершение работы Платформы 
"Бизнес.Ру"; описание функций, формата и возможных вариантов команд, с помощью 
которых осуществляется загрузка и управление  выполнением Платформы "Бизнес.Ру", 
а также ответы Платформы "Бизнес.Ру" на эти команды.



Назначение Платформы "Бизнес.Ру"

Общее описание

Платформа "Бизнес.Ру" позволяет автоматизировать бизнес-процессы владельцам 
бизнеса, которые осуществляют свою деятельность в сфере торговли и оказания услуг. 

Платформа "Бизнес.Ру" подходит для следующих сфер бизнеса:

Розница
Оптовая торговля
Производство
Сфера услуг
Интернет-магазины
Франшиза

Платформа "Бизнес.Ру" предоставляет доступ к функциям для зарегистрированных 
пользователей. Пользователи, которые являются сотрудниками одной или нескольких 
организаций владельца бизнеса, объединяются в рамках одного аккаунта. 
Администратор аккаунта может управлять пользователями: создавать, удалять, 
изменять и разграничивать права доступа.

Аккаунт - это изолированная часть сервиса, которая доступна только владельцу 
бизнеса и его сотрудникам. Доступ к аккаунту осуществляется путем перехода по url-
адресу. Для каждого аккаунта url-адрес уникален. Пример url-адреса 
https://a73161.business.ru/, где a73161 - уникально в рамках каждого аккаунта.

Платформа "Бизнес.Ру" включает в себя следующие программные модули:

Программный модуль „Бизнес.Товарный учет„
Программный модуль „Бизнес.CRM„
Программный модуль „Бизнес.ЕГАИС„
Программный модуль „Бизнес.Маркировка„
Программный модуль „Бизнес.Интеграции„
Программный модуль „Бизнес.API„ 
Программный модуль „Бизнес.Продажи„
Программный модуль „Бизнес.Магазин„
Программный модуль „Бизнес.Кассовая программа„
Программный модуль „Бизнес.Касса„
Программный модуль „Бизнес.Онлайн-чеки„
Программный модуль „Бизнес.Электронные Чеки„
Программный модуль „Бизнес.Каталог„

Эксплуатационное назначение Платформы "Бизнес.Ру"

Платформа "Бизнес.Ру" предназначен для индивидуальных предпринимателей и 
юридических лиц, а также их сотрудников, ведущим торговлю.

https://a73161.business.ru/,
https://online.business.ru/files/support/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%BD%D1%8B%D0%B9%20%D0%BC%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%8C%20%D0%91%D0%B8%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81.%D0%A2%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%80%D0%BD%D1%8B%D0%B9%20%D1%83%D1%87%D0%B5%D1%82/%D0%A2%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%80%D0%BD%D1%8B%D0%B9%20%D1%83%D1%87%D0%B5%D1%82.%20%D0%A4%D1%83%D0%BD%D0%BA%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B5%20%D0%BE%D0%BF%D0%B8%D1%81%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5.pdf
https://online.business.ru/files/support/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%BD%D1%8B%D0%B9%20%D0%BC%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%8C%20%D0%91%D0%B8%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81.CRM/CRM.%20%D0%A4%D1%83%D0%BD%D0%BA%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B5%20%D0%BE%D0%BF%D0%B8%D1%81%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5.pdf
https://online.business.ru/files/support/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%BD%D1%8B%D0%B9%20%D0%BC%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%8C%20%D0%91%D0%B8%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81.%D0%95%D0%93%D0%90%D0%98%D0%A1/%D0%95%D0%93%D0%90%D0%98%D0%A1.%20%D0%A4%D1%83%D0%BD%D0%BA%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B5%20%D0%BE%D0%BF%D0%B8%D1%81%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5.pdf
https://online.business.ru/files/support/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%BD%D1%8B%D0%B9%20%D0%BC%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%8C%20%D0%91%D0%B8%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81.%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%BA%D0%B0/%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%BA%D0%B0.%20%D0%A4%D1%83%D0%BD%D0%BA%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B5%20%D0%BE%D0%BF%D0%B8%D1%81%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5.pdf
https://online.business.ru/files/support/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%BD%D1%8B%D0%B9%20%D0%BC%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%8C%20%D0%91%D0%B8%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81.%D0%98%D0%BD%D1%82%D0%B5%D0%B3%D1%80%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%B8/%D0%98%D0%BD%D1%82%D0%B5%D0%B3%D1%80%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%B8.%20%D0%A4%D1%83%D0%BD%D0%BA%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B5%20%D0%BE%D0%BF%D0%B8%D1%81%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5.pdf
https://online.business.ru/files/support/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%BD%D1%8B%D0%B9%20%D0%BC%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%8C%20%D0%91%D0%B8%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81.API/API.%20%D0%A4%D1%83%D0%BD%D0%BA%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B5%20%D0%BE%D0%BF%D0%B8%D1%81%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5.pdf
https://online.business.ru/files/support/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%BD%D1%8B%D0%B9%20%D0%BC%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%8C%20%D0%91%D0%B8%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81.%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D0%B8/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D0%B8.%20%D0%A4%D1%83%D0%BD%D0%BA%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B5%20%D0%BE%D0%BF%D0%B8%D1%81%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5.pdf
https://online.business.ru/files/support/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%BD%D1%8B%D0%B9%20%D0%BC%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%8C%20%D0%91%D0%B8%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81.%D0%9C%D0%B0%D0%B3%D0%B0%D0%B7%D0%B8%D0%BD/%D0%9C%D0%B0%D0%B3%D0%B0%D0%B7%D0%B8%D0%BD.%20%D0%A4%D1%83%D0%BD%D0%BA%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B5%20%D0%BE%D0%BF%D0%B8%D1%81%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5.pdf
https://online.business.ru/files/support/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%BD%D1%8B%D0%B9%20%D0%BC%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%8C%20%D0%91%D0%B8%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81.%D0%9A%D0%B0%D1%81%D1%81%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%B0/%D0%9A%D0%B0%D1%81%D1%81%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%B0.%20%D0%A4%D1%83%D0%BD%D0%BA%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B5%20%D0%BE%D0%BF%D0%B8%D1%81%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5.pdf
https://online.business.ru/files/support/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%BD%D1%8B%D0%B9%20%D0%BC%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%8C.%20%D0%91%D0%B8%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81.%D0%9A%D0%B0%D1%81%D1%81%D0%B0/%D0%9A%D0%B0%D1%81%D1%81%D0%B0.%20%D0%A4%D1%83%D0%BD%D0%BA%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B5%20%D0%BE%D0%BF%D0%B8%D1%81%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5.pdf
https://online.business.ru/files/support/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%BD%D1%8B%D0%B9%20%D0%BC%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%8C%20%D0%91%D0%B8%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81.%D0%9E%D0%BD%D0%BB%D0%B0%D0%B9%D0%BD-%D1%87%D0%B5%D0%BA%D0%B8/%D0%9E%D0%BD%D0%BB%D0%B0%D0%B9%D0%BD-%D0%A7%D0%B5%D0%BA%D0%B8.%20%D0%A4%D1%83%D0%BD%D0%BA%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B5%20%D0%BE%D0%BF%D0%B8%D1%81%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5.pdf
https://online.business.ru/files/support/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%BD%D1%8B%D0%B9%20%D0%BC%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%8C%20%D0%91%D0%B8%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81.%D0%AD%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B5%20%D1%87%D0%B5%D0%BA%D0%B8/%D0%AD%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B5%20%D1%87%D0%B5%D0%BA%D0%B8.%20%D0%A4%D1%83%D0%BD%D0%BA%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B5%20%D0%BE%D0%BF%D0%B8%D1%81%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5.pdf
https://online.business.ru/files/support/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%BD%D1%8B%D0%B9%20%D0%BC%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%8C%20%D0%91%D0%B8%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81.%D0%9A%D0%B0%D1%82%D0%B0%D0%BB%D0%BE%D0%B3/%D0%9A%D0%B0%D1%82%D0%B0%D0%BB%D0%BE%D0%B3.%20%D0%A4%D1%83%D0%BD%D0%BA%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B5%20%D0%BE%D0%BF%D0%B8%D1%81%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5.pdf


Функциональные возможности

управление тарификацией;

управления пользователями;

управление справочниками;

просмотр журнала изменений в данных аккаунта.

Интерфейс Платформы "Бизнес.Ру"

Платформа "Бизнес.Ру" имеет веб-интерфейс, который доступен с веб-браузера. Язык 
интерфейса - русский.

Авторизованный сотрудник может управлять информацией к которой ему разрешен 
доступ.

Основные действия пользователя

Действия администратора:

1. Конфигурация аккаунта.

2. Наполнение справочной информации, в том числе информации об организациях.

3. Создание пользователей (сотрудников).

4. Назначение прав доступа пользователям.

Действия пользователя:

1. Управление информацией и документами, к которым ему предоставлен доступ.

Минимальные требования

Программное обеспечение

Веб-браузер

Аппаратное обеспечение

Персональный компьютер, ноутбук, мобильный телефон или планшет с выходом в 
интернет.

Выполнение Платформы "Бизнес.Ру"

Установка и запуск

Платформа "Бизнес.Ру" не требует отдельной установки и запускается путем перехода 



по url-адресу средствами веб-браузера.

Выполнение

Платформа "Бизнес.Ру" функционирует на серверах компании ООО „Класс 
Информационные Технологии“. Управляется дистанционно через Интернет с помощью 
веб-браузера.

Завершение работы

Пользовательский сеанс в Платформе "Бизнес.Ру" считается завершённым, когда 
пользователь нажимает в нем кнопку «Выход из аккаунта».


